DAl HOC THAI NGUYEN
TRUONG PAI HQOC KINH TE VA QUAN TRI KINH DOANH

NGUYEN THI XUAN HUONG

PANH GIA SU HAI LONG
CUA SINH VIEN QUOC TE POI VOI CHAT LUQONG
DICH VU PAO TAO TAI PAI HQOC THAI NGUYEN

LUAN VAN THAC SI THEO PINH HUONG UNG DUNG
CHUYEN NGANH: QUAN TRI KINH DOANH

THAI NGUYEN - 2017




DAl HOC THAI NGUYEN
TRUONG PAI HQOC KINH TE VA QUAN TRI KINH DOANH

NGUYEN THI XUAN HUONG

PANH GIA SU HAI LONG
CUA SINH VIEN QUOC TE POI VOI CHAT LUQNG
DICH VU PAO TAO TAI PAI HQOC THAI NGUYEN

Chuyén nganh: Quan tri kinh doanh
M4 s6: 60.34.01.02

LUAN VAN THAC SI THEO PINH HUONG UNG DUNG

Ngwoi hwéng din khoa hoe: TS. Pinh Hong Linh

THAI NGUYEN - 2017




LOI CAM DOAN

T6i xin cam doan Lu4n vin nay do t6i thuc hién dudi sy huéng dan cua Tién
si Pinh Héong Linh va khdng trung 1ap voi bat ky luan van hodc cong trinh nao
khac. Cac tu liéu va sb liéu sir dung trong luan vin duoc thu thap tir cac ngudn goc
dang tin cay.

Thai Nguyén, thang 5 ndm 2017

TA&c gia luan van

Nguyén Thi Xuin Huong



LOI CAM ON

Truoc tién, tac gia xin gui 1oi cam on chan thanh nhat dén giang vién huéng
dan khoa hoc - T.S Pinh Hong Linh di tan tinh gitp d&, chi bao va huéng dan dé
tac gia c6 thé hoan thanh tét dé tai nghién ctiru cia minh.

Tac gia ciing xin giri 161 cam on dén cac thay ¢ giao Truong DPai hoc Kinh té &
Quan trj kinh doanh da day dd tan tinh gitp tac gia tiép thu duoc nhiéu kién thic va
kinh nghiém quy gia cho ban than.

Tac gia xin gui 10i cam on dén ban bé va dong nghiép da giup d3, hd tro tac
gia trong viéc thu thap sé liéu, tai liéu phuc vu cho viéc nghién ciu.

Va cudi cung, tac gia cam on gia dinh, nguoi than da ¢ bén canh dong vién
va khich 18 trong suét thoi gian hoc tap va nghién ciiu tai Truong.

Xin trén trong cam on!

Thai Nguyén, thang 5 nam 2017

T&c gia luan vin

Nguyén Thi Xuin Huong
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